Problemhilfe fiur HBX unter den Betriebssystemen Vista, Win7 und Win8 (32bit/64bit )

Falls bei Ihnen beim Programmstart Berechtigungsprobleme oder der Fehler 103 auftreten sollten, so probieren Sie
nachfolgende Einstellungen.

HBX im Kompatibilititsmodus mit Administrator Rechten ausfihren

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Programmverknlpfung, oder besser noch, direkt
auf die ausfiihrbare .exe-Datei im Programm Verzeichnis und wahlen Sie Eigenschaften. Im nun
aufklappenden Fenster kdnnen Sie im Reiter "Kompatibilitat" die Einstellungen vornehmen:
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Fallz dieses Programm Probleme verurzacht, wahlen Sie den
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F.ompatibilitatzmodus

©|{Programm im K.ompatibilitatsmodus austubnen fir

Wwindows =P [Service Pack 2]

Einztellungen
[] Mit 256 Farben ausfiihren
[ In Bildzchimnaufldsung G40 » 480 ausfiibren
[C]visuelle Designs deaktiviensn
[T Deskiopgestaltung deaktivieren
.

7 Skalierung bei hohem DPwWert deaklivieren

Berechtigungsstufe

(@] Programm alz ein sdministratar ausfiibren

[',g-j) Einstellungen fur alle Benutzer anzeigen]

[ ak, ] | Abbrechen J [Ugernehmen‘

e )

In der Liste den Modus fiir WindowsXP mit Servicepack 3 oder 2 auswahlen.

Die darunterliegenden Einstellungen kénnen deaktiviert bleiben auBer Berechtigungsstufe.
Aktivieren Sie noch die Option "Programm als ein Administrator ausfiihren"

Wird der Computer von mehreren Personen genutzt, die (iber eigene Benutzerkonten verfligen und die das
Programm ebenfalls verwenden, missen Sie ganz unten auf "Einstellungen fir alle Benutzer anzeigen" klicken.
Sie sehen dann genau das gleiche Einstellungsfenster - nur mit dem Unterschied, dass diese Einstellungen flir
alle Benutzerkonten gelten und nicht nur fur ihres.

Wenn schon das HBX Setup-Programm Installationsprobleme unter Win7/Vista/Win8 hatte, so sollten
sie auch das HBX Setup-Programm auf diesen Kompatibilititsmodus einstellen.



